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1. Formalna podstawa opracowania recenzji
Formalng podstawe opracowania recenzji stanowi uchwata nr

3/20.03/2023/RDN/EIF Rady Naukowej Dyscypliny Ekonomia i Finanse z dnia 20
lutego 2023 roku

2. Ogodlna charakterystyka zawartosci rozprawy

Recenzowana rozprawa sktada sie ze spisu tresci, wstepu, pieciu rozdziatow
i zakonczenia. Do rozprawy dotgczono bibliografie zawierajgcg 102 pozycje, w tym 25
obcojezycznych i 77 polskich, 5 aktéw prawnych, 35 zrédet internetowych, spis 24
wykreséw i 15 tabel oraz 1 zatgcznik — kwestionariusz wywiadu. Catos¢ rozprawy liczy

166 stron, z czego 149 stron zawiera tresci merytoryczne.



3. Zakres tematyczny, problem badawczy i charakterystyka rozprawy

We wstepie Autor przedstawia cel gtowny pracy, ktérym jest ,ocena rentownoSci
prowadzenia franchisingu jako formy finansowej, ocena ryzyka prowadzenia
dziatalno$ci w formie franczyzy oraz ocena czynnikbw wptywajgcych na efektywnos$c
franchisingu”. Okresla tez gtdwny problem badawczy i uszczegotowiajgce go pytania
badawcze oraz teze pracy. Podaje rowniez metody badawcze jakie stosuje

w dysertacji.

Rozdziat pierwszy zawiera interesujgcy rys historyczny dotyczacy powstania
i rozwoju tej formy dziatalnosci gospodarczej, jak rowniez definicje franczyzy
stosowane przez réznych autoréw opracowan dotyczgcych tematu. Doktorant
wskazuje tu tez na szereg korzy$ci jakie niesie ta forma dziatalnosci, szczegdlnie dla
sektora matych i Srednich przedsiebiorstw, zaréwno jesli chodzi o ograniczenie ryzyka
prowadzenia biznesu jak i miedzy innymi kwestie finansowe dotyczgce rozpoczecia
dziatalnosci. Nastepnie na podstawie szeroko prowadzonych badan literaturowych
prezentuje osiem rodzajow franczyzy, omawiajgc w kazdym przypadku cechy
charakterystyczne tych form dziatalnosci, ich przydatnos¢ w okreslonych branzach
gospodarki, omawia tez ich zalety i wady. Podaje réwniez Zzrodta finansowania na jakie

mogg liczy¢ franczyzobiorcy. Kazdy podrozdziat konczy wnikliwym podsumowaniem.

W nastepnym rozdziale Autor przedstawia historie i rozwéj franczyzy na swiecie od
wiekdéw srednich az do wspotczesnosci. Szeroko prezentuje obecny stan franczyzy na
Swiecie, i analizuje jej stan i rozwoj na wielu kontynentach i w wielu krajach w ostatniej
dekadzie. W dalszej czesci przechodzi do oméwienia tej formy dziatalnosci w Polsce.
Prezentuje tu bardzo doktadnie zaroéwno historie jak i rozwdj sieci franczyzowych,
obecnos¢ poszczegolnych marek na polskim rynku i dynamiczny rozwdj liczby
placéwek. Stan franczyzy w Polsce omawia bardzo szeroko i pod wieloma aspektami,
dokonuje tez poréwnan ze stanem tej formy dziatalnosci w innych panstwach
europejskich, wykazujgc jej prezny rozwdj w naszym kraju jak i dziatania rodzimych
franczyzodawcoéw na rynkach zagranicznych. Catly rozdziat jest bogato ilustrowany
wykresami i tabelami wtasnego autorstwa Doktoranta i opatrzonymi jego komentarzem

naukowym.

W rozdziale trzecim Autor przedstawia wszystkie elementy franczyzy swiadczace

0 jej innowacyjnosci, a wprowadzane w miare dziatan rynkowych. Bardzo doktadnie



omawia tez wszelkie aspekty prawne zwigzane z umowami miedzy stronami
dziatajgcymi na zasadach franczyzy jak rowniez obowigzki i korzysci wynikajgce
z umoéw zarowno dla franczyzodawcow jak i franczyzobiorcow. Poza niewagtpliwymi
zaletami tej formy dziatalno$ci nie sg one pozbawione wad, ktére dotykajg obu stron,
a ktére Auror bardzo doktadnie omawia w tym rozdziale. W dalszej czesci przedstawia
szczegotowo rentownosc i efektywnos¢ podmiotéw gospodarczych oraz metody ich
pomiaru. Zabrakto mi tu jednak podsumowania. Zastanawiam sie tez, czy nie
nalezatoby troche inaczej sformutowacé tytut rozdziatu z uwagi na jego znacznie

szerszg zawartos¢, dotyczgca nie tylko innowacyjnosci franczyzy.

Catg cze$¢ teoretyczng dysertacji przedstawiong w omdwionych powyzej
rozdziatach oceniam wysoko z merytorycznego punktu widzenia.. Autor wykazuje sie
tu bardzo dobrg znajomos$cig tematu i orientacjg w dostepnej literaturze, badania
literaturowe opatruje wiasnymi komentarzami i bogato ilustruje wykresami oraz
tabelami, ktore sg jego wtasnymi opracowaniami, a badania literaturowe utozone sg

w logiczng catosc.

Ostatnie dwa rozdziaty stanowig czes¢ badawczg rozprawy, ktéra zawsze stanowi
bardzo istotny jej element. Pierwszy z nich zostat poswiecony przedstawieniu metod
stosowanych do przeprowadzenia badan, przy czym Autor najpierw charakteryzuje
badane przedsiebiorstwo - firme Kramp oraz sie¢ Grene dziatajgcg na zasadzie
franczyzowej i i sprzedajgcg produkty oferowane przez Kramp w sieci franczyzowej,
posiadajgcg zarowno sklepy wiasne jak i te, ktére dziatajg na zasadach franczyzy.
Doktorant przypomina tez prezentowane we wstepie cele, problemy i pytania
badawcze. Takie powtérzenie wydaje mi sie zbedne, mimo tego, ze przedstawienie ich
w tej czesci opracowania Autor poprzedza krétkim komentarzem dotyczgcym teorii
ogdlnie pojetego procesu badawczego. Nastepnie przechodzi do omowienia
zastosowanego procesu badawczego i przytacza argumenty, ktére Swiadczg
o wyborze konkretnych metod, ktérymi w przypadku dysertacji sg: analiza dokumentow
zrodtowych, wywiad narracyjny strukturyzowany i elementy analizy wskaznikowe;j.
Wszystko to przeprowadzane jest w ramach studium przypadku. Przedstawia tez
kolejne etapy badan jakie przeprowadza w firmie Grene. Wybor takich, a nie innych
metod zastosowanych w badaniach podyktowany jest zdaniem Autora specyfikg firmy

dziatajgcej na zasadzie franczyzy.



Ostatni rozdziat pracy poswiecony jest przedstawieniu wynikéw badan
przeprowadzonych przez Doktoranta, ich analizie i interpretacji. Badaniami
dotyczgcymi rentownosci dziatania Doktorant objgt trzy placoéwki, a w celu
uszczegotowienia badan skupit sie na dziatalnosci jednej z nich. Wyniki przedstawit
w bardzo przejrzysty sposob w formie wykreséw i tabel, za kazdym razem opatrujac je
komentarzem naukowym. Nastepnym etapem badan byta ocena ryzyka prowadzenia
dziatalnosci na zasadach franczyzy, ktére Autor ocenit na podstawie wywiadu
strukturyzowanego i analizy kosztow franczyzy w kolejnych latach dziatania badanej
placowki. Nastepnie poddat badaniom efektywnos$¢ franchisingu opierajgc sie na
wywiadzie i stosujgc wskaznik rentownosci sprzedazy, a takze analizowat
innowacyjnos$¢ tej formy dziatalnosci. Wyniki badan zostaty w kazdym przypadku
odpowiednio skomentowane, a koncowym ich podsumowaniem stata sie analiza

SWOT franchisingu firmy Grene.

Przedostatni podrozdziat dysertacji Doktorant zatytutowat: Wnioski. Nazwatbym ten
element pracy raczej podsumowaniem, poniewaz zabraklo mi tu jasno

sprecyzowanych wnioskow.

Autor podaje rekomendacje do dalszego usprawniania dziatalnosci badanej sieci

franczyzowe.

W zakohczeniu podkreslit, ze zagadnienie dotyczgce petnej analizy efektywnosci

tej formy prowadzenia biznesu wymaga pogtebionych badan.

Rozdziaty prezentujgce badania wtasne Doktoranta oceniam pozytywnie, kazdy
element badan zostat opatrzony odpowiednim komentarzem naukowym a wyniki
Zilustrowane wykresami i tabelami. Cze$¢ teoretyczna stanowigca badania
literaturowe wykazata dobrg orientacje Autora dysertacji w publikacjach dotyczgcych

tematu.

4. Wyszczegolnienie gtéwnych osiagnieg¢ naukowo - badawczych

Doktoranta

W moim przekonaniu podstawe do wystawienia pozytywnej oceny recenzowanej

dysertacji stanowig nastepujgce osiggniecia Doktoranta:



* umiejetnos¢ dostrzezenia i zdefiniowania problemu badawczego,

* bardzo dobra orientacja w literaturze przedmiotu i umiejetnos¢ selekciji

i interpretacji zebranych tg droga informacji,

* umiejetne wyznaczenie i umotywowanie postawionych celow i hipotez

badawczych,

« dobor adekwatnych do sytuacji, poprawnych i zgodnych z regutami warsztatu

naukowego metod badawczych,

* umiejetnos¢ opracowywania, interpretacji i opatrywania wtasciwym

komentarzem wynikow badan,
4, Whniosek koncowy

W zwigzku z moim przekonaniem, ze recenzowana dysertacja spetnia wymogi
ustawowe stawiane rozprawom doktorskim i wykazuje wiedze teoretyczng Doktoranta
dotyczaca badanego obszaru, a takze Jego umiejetno$¢ doboru metod i prowadzenia
pracy naukowej wnosze o dopuszczenie recenzowanej rozprawy do publicznej obrony,
a po jej pozytywnym przeprowadzeniu, o nadanie mgr tukaszowi Jedrzejczykowi

stopnia doktora w dyscyplinie naukowej Ekonomia i Finanse.



