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MIEDZY POLITYKA A IDEOLOGIA.
KONCEPCJA CORPORATE CITIZENSHIP
JAKO NOWY PARADYGMAT CSR

Streszczenie

W artykule poddano krytyce koncepcje corporate citizenship, ktéra w literaturze
poswieconej spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu jest traktowana jako wpltywowy
projekt teoretyczny, nawiazujacy do antypozytywistycznego paradygmatu wiedzy nau-
kowej. Prezentowane argumenty krytyczne dotycza trudnosci w stosowaniu dwéch
kategorii: pojecia korporacyjnego ,,obywatelstwa” oraz zapozyczonej od Jiirgena Haber-
masa koncepcji dyskursu. Sygnalizowany jest kontrfaktyczny charakter przyjmowa-
nych zalozen, a takze nieuwzglednianie politycznych i gospodarczych sprzecznosci glo-
balnego $wiata. Celem badawczym artykutu jest falsyfikacja kluczowego twierdzenia
koncepcji corporate citizenship, dotyczacego roli ponadnarodowych korporacji w kra-
jach stabo rozwinietych, polegajacej na wspomaganiu rozwoju instytucji demokratycz-
nych i upowszechniania praw politycznych, socjalnych i obywatelskich.

Slowa kluczowe: spoleczna odpowiedzialnoé¢ biznesu, corporate citizenship, dyskurs,
demokracja deliberatywna.
Kody JEL: F54, F55, J83, M14, N30, 019, P16, P48
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Wprowadzenie

Zaangazowanie biznesu na rzecz rozwigzywania problemdéw spotecznych jest
przedmiotem debaty i ideologicznych sporéw od poczatku istnienia gospodar-
ki kapitalistycznej. Wazng cezur¢ wyznacza instytucjonalizacja CSR (corpo-
rate social responsibility), a takze procesy globalizacji, w wyniku ktérych idea
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu stracita swoj lokalny charakter. Z jednej
strony artykutowane sg tradycyjne watki krytyki wobec korporacji ponadna-
rodowych. Nalezy wymieni¢ zagadnienia degradacji srodowiska naturalnego,
nowych form wyzysku, nieprzestrzegania praw czltowieka, niszczenia lokal-
nych kultur oraz poglebiania spolecznych i ekonomicznych dysproporcji mie-
dzy bogata Pdinoca i biednym Potudniem. Z drugiej strony pojawiaja si¢ tak-
ze nowe oczekiwania wobec biznesu, ktdre znajduja wyraz w dokumentach
organizacji migdzynarodowych'. Oczekiwania te wiazg sie z teza o koniecz-
nosci dziatania organizacji gospodarczych na rzecz upowszechniania stan-
dardéw politycznych, socjalnych i obywatelskich. Idea ta jest okreslana jako
postulat ,,obywatelskiego” zaangazowania biznesu (corporate citizenship, CC)
i pod taka nazwa wymieniana jako jedna z popularnych koncepcji CSR, ktéra
w ostatnich dwoch dekadach zyskata ambitne opakowania teoretyczne (Mele
2009, s. 70-78).

Celem artykutu jest krytyka wybranych watkéw koncepcji CC. W artykule
przedstawiono najwazniejsze przestanki i tezy CC, a takze wybrane argumen-
ty krytyczne. Dotycza trudnosci w stosowaniu proponowanych kategorii, co
odnosi si¢ przede wszystkim do zapozyczonej od Jiirgena Habermasa koncep-
cji dyskursu. Zasygnalizowano takze kontrfaktyczny charakter przyjmowa-
nych zalozen. Wykorzystang metoda jest krytyczna analiza zalozen i postula-
tow analizowanej koncepciji.

Tezy koncepcji corporate citizenship

Koncepcja CC opiera si¢ na kilku przestankach. Przede wszystkim podkre-
$la si¢ zmiane mechanizmu regulacji w skali globalnej, prowadzaca do prze-
definiowania relacji miedzy sfera odpowiedzialnosci publicznej i prywatnej

! Np. kodeksy ONZ: Global Compact (2000) i Norms on the Responsibilities of Transnational
Corporations and Other Business Enterprises with Regard to Human Rights (2003).
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(Scherer, Palazzo, Baumann 2007). W przekonaniu zwolennikéw CC stabnie-
cie panstw narodowych przyczynia si¢ do powstania regulacyjnej luki, ktéra
musi by¢ kompensowana (Matten, Crane 2005). Warunki globalnej gospo-
darki w obiektywny sposéb upolityczniajg role korporacji ponadnarodowych,
wymuszajac przejecie odpowiedzialnosci w domenie publicznej. Formulowa-
ne s trzy dodatkowe argumenty.

Pierwszy argument odnosi si¢ do potencjalnej wladzy, ktéra wynika z eko-
nomicznej potegi korporacji (Maak 2009). Zasoby korporacji budza oczekiwa-
nia dotyczace uczestnictwa w rozwiagzywaniu probleméw $wiata — wyrazane
przez opini¢ publiczng, ruchy obywatelskie, struktury panstwowe i organiza-
cje ponadnarodowe. Drugi argument mozna okreéli¢ jako efekt bezposred-
niej stycznosci. Skoro globalizacja zwieksza zakres dziatalnosci korporacji na
obszarach stabo rozwinietych, dos§wiadczajacych réznego rodzaju cywilizacyj-
nych, ekonomicznych i politycznych nieszczes¢ (ubdstwo, brak ochrony praw
obywatelskich i pracowniczych, deficyt demokracji itp.), to stycznos¢ z tymi
problemami wymusza aktywny wobec nich stosunek biznesu, a takze nowy
model wspotpracy z rzadami i organizacjami pozarzadowymi (Parkan 2009).
Trzecim argumentem jest postgpujaca w wielu krajach prywatyzacja ustug
w sferze publicznej, powodujaca relokacje odpowiedzialnosci za zaspokajanie
szerokiej kategorii spotecznych potrzeb (Crane, Matten 2007, s. 66). Wsrod
réznych czynnikéw odpowiedzialnych za ten proces na pierwszym miejscu
wskazywany jest finansowy kryzys panstwa, ktory w ostatnich dekadach
XX w. stal sie zjawiskiem niemal powszechnym. Konsekwencja prywatyzacji
ustug publicznych - wigzanej z popularnoscig doktryny New Public Manage-
ment — stalo si¢, w przekonaniu zwolennikéw CC, zatarcie tradycyjnych granic
miedzy sferg publiczng i prywatna, a zatem przedefiniowanie roli organizacji
gospodarczych w kontekscie interesu publicznego.

Centralng ideg koncepcji CC jest teza, ze w zglobalizowanym $wiecie
polityczna rola korporacji powinna by¢ interpretowana w kategoriach obywa-
telstwa, ktore pociaga za sobg okreslone zobowigzania (Matten, Crane 2005;
Moon, Crane, Matten 2005). Ponadnarodowym korporacjom nalezy przy-
pisa¢ role promotora praw obywatelskich, politycznych i socjalnych. Rola ta
moze przybierac rézne formy i dotyczy przede wszystkim obszaréw, w ktérych
struktury panstwowe z réznych powoddw nie s3 w stanie efektywnie zabezpie-
czac tych praw.
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Corporate citizenship jako metafora

Zwolennicy CC utrzymuja, Ze w odniesieniu do korporacji okreslenie ,,oby-
watelska odpowiedzialno$¢” powinno by¢ traktowane wylacznie jako meta-
fora (Wood, Logsdon 2008). Pozwala ona formulowa¢ radykalne roszczenia,
przekraczajgce tradycyjne rozumienie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Obywatelska rola korporacji ma takze wymiar wewnetrzny, sprowadzajacy si¢
do postulatu demokratyzacji proceséw decyzyjnych i petnej instytucjonaliza-
cji réznego typu praw pracownikéw korporacji (Scherer, Palazzo 2007).

Obywatelski model politycznosci korporacji transnarodowych nawiazuje
do komunitarianiskiego rozumienia obywatelstwa, przeciwstawianego kon-
cepcjom liberalnym, w ktérych instytucja ta jest definiowana wasko, jako
zbidér praw chronigcych obywatela przed arbitralnymi rzgdami (Sison 2009;
Moon, Crane, Matten 2005). Komunitarianskie rozumienie obywatelstwa sta-
wia projekt wspodlnego dobra, ktére wykracza poza wypadkowa partykular-
nych intereséw jednostek tworzacych wspolnote polityczng (McIntyre 1996;
Walzer 2007). Eksponowane jest uczestnictwo w tworzeniu tego dobra przez
solidarnos¢ i wigzi moralne.

W perspektywie klasycznych zalozen liberalizmu obywatelska interpretacja
zachowan przedsiebiorstwa ma watpliwy sens. Upraszczajac mozna powiedzie¢,
ze przedsigbiorstwo to prywatny podmiot, korzystajacy z wolnosci zawierania
umoéw i prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, zobowigzany wytacznie do
placenia podatkéw i przestrzegania prawa. Zakladajac komunitarianska opty-
ke rozumienia obywatelstwa, zdaniem zwolennikéw CC uwypuklamy znacznie
szersze zobowigzania, jakie przedsiebiorstwo posiada wobec wspdlnoty. Pod-
kresla si¢ takze, ze znaczenie metafory powinno by¢ odczytywane w wymia-
rze globalnym, w odniesieniu do uniwersalistycznie rozumianych praw, ,,w taki
sam sposob w jaki Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka nie jest ograniczona
przebiegiem panstwowych granic” (Wood, Logsdon 2008, s. 53).

Dyskurs jako mechanizm legitymizacji CC

Prdbg teoretycznego wsparcia koncepcji CC jest nawigzanie do idei demokra-
cji deliberatywnej Jiirgena Habermasa (Scherer 2018; Scherer, Palazzo 2007;
Scherer, Palazzo, Matten 2014). Zdaniem Andreasa Scherera i Guido Palaz-
zo (2007, s. 1100), idea dyskursu wypelnia istotny brak CC, a mianowicie



Miedzy polityka a ideologia. Koncepcja corporate citizenship...

deficyt legitymizacji obywatelskich dzialan korporacji. Jest on efektem insty-
tucjonalnego oddzielenia sfery aktywnosci gospodarczej, opartej na wymia-
nie rynkowej motywowanej prywatnymi interesami, od domeny publicznej,
zarzadzanej na podstawie demokratycznych regul. Obie sfery roznig si¢ pod
wzgledem dominujacej zasady uprawomocnienia. Z punktu widzenia klasycz-
nego modelu przedsi¢biorstwa dzialalno$¢ pro publico bono moze by¢ trakto-
wana wylacznie w kategoriach przedsiewzig¢ filantropijnych lub jako reakcja
na zewnetrzne presje, ktore — wedtug ortodoksyjnej wersji gospodarczego libe-
ralizmu - nie znajdujg usprawiedliwienia na gruncie instytucjonalnych fun-
damentow kapitalizmu (Friedman 1970).

Scherer i Palazzo stawiajg teze, ze wzorowany na Habermasowskim mode-
lu idealnej sytuacji komunikacyjnej dyskurs miedzy zbiorowymi podmiotami
zycia spolecznego - przedsigbiorstwami, ruchami obywatelskimi i instytucja-
mi panstwa — stanowi konieczng przestanke uprawomocnienia obywatelskie-
go zaangazowania korporacji. Proponowana jest deliberatywna wizja sfery
publicznej jako przestrzeni, w ktdrej ustanawiane sa znaczenia i cele konsty-
tuujace rozumienie wspdlnego dobra. W procesie swobodnego tematyzowania
wspolnotowych potrzeb i kierunkéw dzialania okreslany jest obszar wspotpra-
cy miedzy panstwem i podmiotami tworzacymi spoteczenstwo obywatelskie
(Habermas 2007). Jak podkreslaja zwolennicy koncepcji CC, wartoscia deli-
beratywnej wizji sfery publicznej jest wyjscie poza agregatywne rozumienie
wspolnego dobra, a wlgczenie organizacji gospodarczych do debaty poszerza
demokratyczne mechanizmy zycia spolecznego. Hierarchicznie zarzadzane
korporacje musza podporzadkowac sie regulom deliberacji, co wzmacnia kon-
trole ich funkcjonowania ze strony spolecznego otoczenia. Dopelnieniem jest
wizja sieciowego wspolzarzadzania, w ktérym uczestnicza podmioty o rdz-
nym statusie i logice dzialania.

Idea demokracji deliberatywnej doczekata sie w literaturze politologicz-
nej szeregu interpretacji i krytyk, ktére nie bedg w tym miejscu przywoty-
wane. Gléwny nurt krytycznej argumentacji prowadzi do podwazenia zalo-
zen imparcjalizmu i wiary w bezproblemowos¢ deliberacji w spoteczenstwach
pdznej nowoczesnosci. W kontekscie tez formulowanych przez zwolennikow
koncepcji CC uwaga zostanie skupiona na konsekwencjach niejednorodnosci
podmiotéw uczestniczacych w postulowanym dyskursie.

W koncepcji Habermasa podmiotami procesu komunikacji sa réznego
typu stowarzyszenia obywatelskie, zawigzywane wokdt okreslonych proble-
mow i wspolnoty przekonan. Sukces deliberacji opiera sie nie tylko na insty-
tucjonalizacji odpowiednich procedur, lecz takze aktywnosci spelniajacej trzy
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podstawowe kryteria: autentycznosci, zaangazowania i kompetencji. Na tej
podstawie tworzg sie lokalne porozumienia jako wynik $cierania sie stanowisk
i argumentow.

Autentyczno$¢ to udzial w spolecznym dyskursie ksztaltowanym przez
uczestniczace podmioty zgodnie z ich wartosciami i przekonaniami - przy
zalozeniu, ze mamy do czynienia z procesem transformacji preferencji w kie-
runku ustalenia zaryséw wspdlnego dobra. W tym sensie autentycznos¢, zda-
niem proponentéw deliberacji, jest antyteza debaty charakterystycznej dla
agregatywnego modelu demokracji. Debaty, w ktorej agende¢ kreuja rywalizu-
jace o wladze elity, a uczestnictwo obywateli kanalizowane jest przez podpo-
rzadkowane temu procesowi mechanizmy kontroli obywatelskiej partycypa-
cji. Habermas proponuje lekarstwo na stabosci demokracji liberalnej. Wymog
autentycznosci ogranicza znaczenie politycznej reprezentacji, ktdrej zasada
jest podejmowanie decyzji przez zawodowych politykéw dziatajacych w imie-
niu wyborcow.

Zwréémy uwage, ze tak okreslony wymog autentycznosci jest trudny do
spelnienia w przypadku korporacji gospodarczych, hierarchicznych organi-
zacji o charakterze formalno-rzeczcowym, w ktérych strategiczne wybory -
mimo wbudowanych w struktury zarzadzania réznorakich form uspolecz-
nienia decyzji — ukierunkowane sg przede wszystkim na kryteria rachunku
ekonomicznego i interesy najbardziej wplywowych grup interesariuszy.
Watpliwym rozwigzaniem problemu autentycznosci jest zalozenie - modne
od kilku dekad w biznesowym zarzadzaniu - ze korporacje tworza norma-
tywne wspolnoty, oparte na wykreowanych kulturach organizacyjnych, okre-
$lajacych spoteczna tozsamo$¢ korporacji (Parker 2000). Podstawowe zasady
zarzadzania przez kulture i wartosci, ktére weszty do kanonu edukacji mene-
dzerskiej, postuluja zdefiniowanie wartosci najwazniejszych dla interesariuszy
firmy i zorientowanie na ich realizacj¢ instrumentéw zarzadzania (Blanchard,
O’Connor 1997). Mozna przyjaé, ze w katalogu wartosci firmy znajda si¢ uni-
wersalistyczne postulaty krzewienia demokracji w krajach stabiej rozwinie-
tych, czy tez praw czlowieka, a wiec zbiezne z propozycjami CC - jednak jako
warto$ci wykreowane w imperatywnym procesie biznesowego zarzadzania
nie spetniajg warunku autentyczno$ci. Dodatkowym argumentem sg ograni-
czenia, na jakie napotyka proces tworzenia kultur korporacyjnych w warun-
kach elastycznego zatrudnienia oraz strategii kadrowych dostosowanych do
zmiennych i wielokulturowych rynkéw pracy. W propozycji zwolennikéw CC
nie jest takze jasne, kto mialby by¢ strong spolecznego kontraktu w krajach
nieposiadajacych uksztaltowanych struktur spoteczenstwa obywatelskiego.
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Do motywacji uczestnikéw procesu deliberacji odnosi nas takze kryte-
rium zaangazowania (Scherer, Palazzo 2007, s. 1109). W opozycji do argumen-
tow uzasadniajacych optymistyczng prognoze zaangazowania biznesu w skali
globalnej mozna wskaza¢ mocne przestanki dalszej instrumentalizacji CSR.

Pierwsza przestanka to nieréwnowaga politycznych i ekonomicznych
zasobow w regionach o stabych lub skorumpowanych systemach panstwo-
wych, ktora zauwazaja zwolennicy CC, ale wyciagaja na tej podstawie prze-
ciwne wnioski. Nieréwnowaga si nie sprzyja partnerskiej debacie, nawet
w odniesieniu do zagadnien, ktdre nie wigza si¢ bezposrednio z interesami
dominujacych podmiotéw. Niesie pokuse manipulacji procedurami decyzyj-
nymi, ktérych dobdr w procesie deliberacji jest kwestig otwartg. Idea réwnosci
politycznej, osadzona w koncepcji deliberacji, mija si¢ z realiami globalnego
$wiata, zdominowanego przez ponadnarodowe interesy gospodarcze, podzie-
lonego na strefy wptywu miedzy rywalizujacymi systemami panstwowymi
i porozumieniami gospodarczymi.

Idea deliberacji polega na redukcji zbednych egoizméw i poszukiwania
wspolnego dobra przez réwnych i rozumnych obywateli, ktérych wiaze zaufa-
nie i poczucie odpowiedzialnosci. Liczne fakty wskazuja na kontrfaktycz-
no$¢ tych zalozen w odniesieniu do ponadnarodowych korporacji. Wbrew
zyczeniowej retoryce zwolennikéw CC, historia relacji biznesu i organizacji
pozarzadowych ma wyraznie konfliktowy charakter (Yaziji, Doh 2011, s. 185),
nacechowana jest brakiem zaufania i zerojedynkowa matrycg postrzegania
interesdw stron. Przedsiebiorstwa i NGO-sy charakteryzuja si¢ odmiennymi
strukturami i kulturami organizacyjnymi, w przypadku wspétpracy dominu-
ja partykularne motywy (Rondinelli, London 2003). Model deliberacji zaklada
jednostronng wizje polityki jako procesu, ktérego uczestnicy sg zorientowani
na osiagniecie porozumienia. W sytuacji silnych sprzecznosci politycznych
i gospodarczych, ktére dziela wspolczesny swiat, nie jest to wizja przekonujaca.

Pokrewny argument mozna odnalez¢ w analizach, ktére obnazajg amoral-
ny charakter wspolczesnego kapitalizmu. Przywotajmy tylko jeden, klasyczny
opis destrukeji tradycyjnego etosu biznesu, jaka dokonala si¢ w procesie wyta-
niania globalnej gospodarki. Robert Jackall dokumentuje teze, ze rozmyte
reguly wladzy i odpowiedzialnosci tworza w ponadnarodowych organizacjach
gospodarczych system politycznych gier i zaleznosci narzucajacy specyficzne
zasady zawodowego funkcjonowania i symboliczny jezyk, ktory to wyraza
(Jackall 1988). Podstawowg charakterystyka $rodowiska pracy ,globalnych”
menedzerdéw jest oderwanie ich perspektyw zawodowych od kryteriéow oce-
ny powigzanych z tradycyjnymi cnotami i kompetencjami przywédczymi,
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takimi jak pracowitos¢, rzetelnos¢, innowacyjnos¢ czy racjonalne gospoda-
rowanie zasobami. Najwazniejsza korporacyjng kompetencja staje si¢ umie-
jetnos¢ budowania osobistej lojalnosci wobec przetozonych, a takze postu-
giwanie si¢ szczegolng symbolika, nakierowang na podtrzymanie wlasnego
wizerunku, zgodnie z wzorami obowiagzujacymi w korporacyjnym srodowi-
sku. Srodowisko tego typu wytwarza specyficzng mentalnoéé ,,patrymonial-
no-biurokratyczng”, oparta na doraznej pragmatyzacji standardow decyzyj-
nych. Czynnikiem, ktéry temu sprzyja — twierdzi Jackall - jest przypadkowos¢
i turbulentno$¢ warunkéw prowadzenia dziatalnos$ci biznesowej, stanowiace
regule wspolczesnego zarzadzania.

Znaki zapytania pojawiaja si¢ takze w przypadku kompetenciji, trzeciego
z wymienionych kryteriéw. Deliberacja w sferze publicznej zaktada dazenie
do poszerzanie wspolpracy i uzgadnianie wzajemnych powinnosci pomie-
dzy réinymi podmiotami. Wyznacza to typ wymagan kompetencyjnych,
w ktorych centrum znajduje si¢ zdolnos¢ budowania obywatelskiego dyskursu
i klaryfikacji interesu publicznego. Co zapewnia menedzerom ponadnarodo-
wych korporacji polityczne kompetencje i autorytet przywddczy, potrzebny do
wykonywania nowej roli? W propozycjach zwolennikéw CC trudno znalez¢
na to pytanie zadowalajacg odpowiedz.

Warto wskaza¢ jeszcze jedng watpliwo$¢. W komunitarystycznej filozofii
polityki ramy polityczno$ci wyznaczane s przez wspdlne tradycje i wspdlnoto-
we formy uspolecznienia. Koncepcja CC nie dostarcza satysfakcjonujacej odpo-
wiedzi na pytanie, co konstytuuje wspdlnotowa przestrzen dyskursu - ktora
zgodnie z intencjami zwolennikéw CC ma zapelni¢ globalng ,,luke regulacyjng”
- w $wiecie podzielonym ostra rywalizacja gospodarczg i geopolityczna.

Podsumowanie

Koncepcja CC jest kontrowersyjng propozycja, ktdrej autorzy postuluja poli-
tyczny paradygmat przedsigbiorstwa, jako instytucji wspétodpowiedzialnej
w roznych wymiarach interesu publicznego. Przedstawione w artykule argu-
menty krytyczne dotycza zapozyczonej od Habermasa kategorii dyskursu.
Sygnalizowany jest takze kontrfaktyczny charakter zalozen, przyjmowanych
przez propagatorow idei CC.

Sprzeciw budzi naduzycie metafory obywatelskich powinnosci korporacji
(Néron, Norman 2008). Koncepcja metafory jako heurystycznego narzedzia
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zostala spopularyzowana przez Garetha Morgana (2005), jest narzedziem
generowania nowych znaczen i konstruktéw (Putnam, Phillips, Chapman
1996). Jednak stosujac metafore obywatelskich zobowigzan korporacji, zwo-
lennicy CC wprowadzaja do naukowego leksykonu pojecie o aluzyjnej tresci
i niejasnym statusie. Rodzi to podejrzenie, ze metafora obywatelstwa petni role
zaklecia maskujacego teoretyczne niedostatki proponowanej koncepcji.

Eksponenci koncepcji CC nie boja si¢ jej ideologicznych konotacji, Nawia-
zujac do postpozytywistycznego paradygmatu poznania, usiluja pogodzi¢
eksplanacyjne i normatywne powinnosci wiedzy naukowej. Krytyka domi-
nujacych modeli analizy politycznych zachowan korporacji, ktérg formutuja
zwolennicy CC, opiera si¢ na przekonaniu, Ze kazde badanie jest jednocze$nie
interpretacja rzeczywistosci, a $wiadomy swojej spolecznej roli badacz powi-
nien dazy¢ do aksjologicznego zakorzenienia badan. Ale postulat wziecia przez
biznes odpowiedzialnoéci za demokratyzacje i krzewienie praw obywatelskich
- formutowany w oderwaniu od glebszej analizy logiki funkcjonowania insty-
tucji politycznych globalnego $wiata — jest wbrew przywotywanej argumenta-
cji oderwany od rzeczywisto$ci. Wyidealizowana perspektywa obywatelskiej
aktywnosci ponadnarodowego biznesu wigze si¢ nie tylko z oczekiwaniem
szczegolnych kompetencji przywodczych w sferze publicznej, lecz takze poli-
tycznej neutralnosci i zdolnosci do mediacji lokalnych intereséw. Mamy tu do
czynienia ze specyficzng postacig zaangazowanej ideologii, ktora jest proba
przemalowania ,czarnego luda”, jakim tradycyjnie w lewicowej ideologii sa
korporacje transnarodowe.

Tak wiec ideologiczny charakter CC opiera si¢ na trzech przeswiadcze-
niach. Pierwszym jest iluzja przezwyciezenia instrumentalnej racjonalnosci
korporacji gospodarczych. Na drugim miejscu nalezy umiesci¢ ufno$¢ w moz-
liwosci deliberatywnej polityki. Trzecig iluzjg jest wiara w warto$¢ normatyw-
nych wizji, budowanych w oderwaniu od analizy obiektywnych sprzecznosci
globalnej gospodarki.

W artykule przedstawiono argumenty teoretyczne, ale warto przywolac
takze wynikami badan, ktére pokazujg rzeczywiste skutki politycznego zaan-
gazowania ponadnarodowych korporacji w roznych czesciach swiata. W kra-
jach o nieefektywnych strukturach administracyjnych i nierozwinietej infra-
strukturze spoleczenstwa obywatelskiego aktywnos¢ biznesu w sferze socjalnej
i politycznej moze przynosi¢ nieoczekiwane rezultaty. Na podstawie analizy
dziatalnosci ponadnarodowych przedsigbiorstw gorniczych w Ameryce Potu-
dniowej Cecilia Perla ilustruje podwdjnie negatywny efekt obywatelskiej dzia-
talnosci korporacji (Rasche iin. 2008, s. 153-154). Substytucja funkcji panstwa
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moze prowadzi¢ do wtérnego oslabienia struktur panstwowych i blokowania
rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego. Poniewaz korporacje aktywnie anga-
zuja sie w rozwdj ustug publicznych i rozwigzywanie lokalnych problemow
spotecznych, instytucje publiczne czuja si¢ zwolnione z tego obowigzku, co
ostabia ich legitymizacje i mozliwosci dzialania. Zmniejsza si¢ pula zasobow
publicznych, ktére moga by¢ wykorzystane w sytuacji wycofania sie korporacji
z okreslonego regionu lub z prowadzonej dzialalnosci. W podobnym kierunku
obywatelskie zaangazowanie korporacji moze oddziatywaé na infrastruktu-
re spoleczenstwa obywatelskiego — przez ostabienie i uzaleznienie organizacji
pozarzadowych, ktére zaczynaja by¢ postrzegane przez opinie publiczng jako
podporzadkowane polityce wielkich korporacji.
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BETWEEN POLITICS AND IDEOLOGY.
THE CONCEPT OF CORPORATE CITIZENSHIP
AS A NEW CSR PARADIGM

Abstract

The article criticizes the concept of corporate citizenship, which is treated in the litera-
ture on CSR as an influential theoretical project referring to the anti-positivist para-
digm of scientific knowledge. The critical arguments presented relate to difficulties in
using two categories: the concept of corporate citizenship and the discourse concept
borrowed from the Habermas’s theory. The counterfactual nature of the assumptions
is signaled, as well as disregarding political and economic contradictions of the global
world. The research goal of the article is to question the key theorem on taking over the
responsibility of transnational corporations in underdeveloped countries, consisting in
supporting thc development of democratic institutions and dissemination of political,
social and civil rights.
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